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Laatst bijgewerkt: 3 september 2026

Bij Pure Signature vinden wij het belangrijk dat je weet hoe wij met jouw persoonsgegevens en cookies omgaan.
Wanneer je onze website bezoekt, contact met ons opneemt of een afspraak maakt, kunnen persoonsgegevens worden
verwerkt.

In deze verklaring leggen wij uit welke gegevens wij verwerken, waarvoor wij deze gebruiken, hoe wij jouw gegevens
beschermen en hoe wij omgaan met cookies en vergelijkbare technieken.

1. Wie zijn wij?

Pure Signature is verantwoordelijk voor de verwerking van persoonsgegevens zoals beschreven in deze privacy- en
cookieverklaring.
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Heb je vragen over jouw privacy of over deze verklaring? Neem dan contact met ons op via info@puresignature.nl.

Privacy

2. Welke persoonsgegevens verwerken wij?

Wanneer je gebruikmaakt van onze website, een afspraak maakt of contact met ons opneemt, kunnen wij de volgende
persoonsgegevens verwerken:

e voor- en achternaam;

telefoonnummer;

e-mailadres;

gegevens over je afspraak;

eventuele opmerkingen of informatie die je zelf verstrekt;

gegevens die je vrijwillig met ons deelt via e-mail, telefoon of andere contactmogelijkheden.

Wij proberen uitsluitend gegevens te verzamelen die noodzakelijk zijn voor onze dienstverlening.

3. Waarvoor gebruiken wij jouw persoonsgegevens?

Wij gebruiken jouw persoonsgegevens voor:
het maken en beheren van afspraken;

het bevestigen van afspraken;

het versturen van afspraakherinneringen;
het contact opnemen over jouw afspraak;
het beantwoorden van vragen;

het uitvoeren van behandelingen;

onze administratie;

het verwerken van betalingen;

het voldoen aan wettelijke verplichtingen.
Wij gebruiken jouw persoonsgegevens niet voor andere doeleinden dan waarvoor ze zijn verzameld, tenzij dit wettelijk
is toegestaan.

4. Online afspraken via Doolioo

Voor het maken en beheren van online afspraken gebruikt Pure Signature Doolioo.
Wanneer je via onze online agenda een afspraak maakt, worden de gegevens die noodzakelijk zijn voor het maken en
beheren van jouw afspraak verwerkt via Doolioo.
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Doolioo biedt software voor onder andere het beheren van afspraken en klantgegevens. Doolioo geeft aan dat de
onderneming die de software gebruikt verantwoordelijk is voor de verwerking van consument gegevens binnen haar
eigen account.

Doolioo biedt voor klanten in de EU/EEA een verwerkersovereenkomst aan.

5. Google Maps

Op onze website gebruiken wij Google Maps om onze locatie te tonen.

Google Maps is een dienst van Google. Wanneer Google Maps op onze website wordt geladen of gebruikt, kunnen
Google en aan Google verbonden diensten gegevens verwerken en cookies of vergelijkbare technieken gebruiken.
Google geeft aan dat cookies en vergelijkbare techniecken onder andere kunnen worden gebruikt om diensten te laten
functioneren, voorkeuren te onthouden en bepaalde informatie over gebruik te verwerken.

De verwerking van gegevens door Google valt mede onder het privacybeleid van Google.

6. Wettelijke grondslagen

Wij verwerken jouw persoonsgegevens alleen wanneer daarvoor een wettelijke grondslag bestaat.

Athankelijk van de situatie kan dit zijn:

Uitvoering van een overeenkomst

Bijvoorbeeld wanneer je een afspraak bij Pure Signature maakt en wij de afspraak moeten kunnen uitvoeren.
Wettelijke verplichting

Wanneer wij bepaalde gegevens wettelijk moeten bewaren, bijvoorbeeld voor onze financiéle administratie.
Gerechtvaardigd belang

Wanneer verwerking noodzakelijk is voor een goede bedrijfsvoering en jouw privacybelangen niet zwaarder wegen.
Toestemming

Wanneer voor een bepaalde verwerking wettelijk toestemming vereist is.

7. Met wie delen wij jouw gegevens?

Pure Signature verkoopt jouw persoonsgegevens niet.

Wanneer dit noodzakelijk is voor onze dienstverlening kunnen persoonsgegevens worden verwerkt door externe
partijen, waaronder:

¢ Doolioo, voor het maken en beheren van afspraken;

¢ Google, in verband met Google Maps;

e Technische dienstverleners die onze website of systemen ondersteunen.

Wanneer een externe partij persoonsgegevens namens ons verwerkt, maken wij waar nodig passende afspraken over de
bescherming van deze gegevens.

8. Hoe lang bewaren wij jouw gegevens?

Wij bewaren jouw persoonsgegevens niet langer dan noodzakelijk voor het doel waarvoor deze zijn verzameld.
Sommige gegevens moeten wij vanwege wettelijke verplichtingen langer bewaren. Dit geldt bijvoorbeeld voor
bepaalde gegevens uit onze financi€le administratie.

Gegevens met betrekking tot afspraken kunnen worden bewaard zolang dit noodzakelijk is voor onze dienstverlening,
administratie en eventuele wettelijke verplichtingen.

9. Hoe beschermen wij jouw gegevens?

Wij nemen passende technische en organisatorische maatregelen om jouw persoonsgegevens te beschermen tegen
verlies, misbruik, onbevoegde toegang, wijziging of openbaarmaking.

Wij beperken de toegang tot persoonsgegevens zoveel mogelijk tot personen die deze gegevens nodig hebben voor hun
werkzaamheden.

10. Jouw privacy rechten

Op grond van de AVG heb je verschillende rechten met betrekking tot jouw persoonsgegevens.
Je kunt, wanneer aan de wettelijke voorwaarden is voldaan:

e inzage vragen in jouw persoonsgegevens;

vragen om onjuiste gegevens te corrigeren;

vragen om jouw persoonsgegevens te verwijderen;

vragen om de verwerking van jouw gegevens te beperken;

bezwaar maken tegen bepaalde verwerkingen;

jouw toestemming intrekken wanneer de verwerking op toestemming is gebaseerd,

vragen om overdracht van jouw gegevens wanneer dit wettelijk van toepassing is.

Wil je gebruikmaken van €én van deze rechten? Neem dan contact op via:
info@puresignature.nl Om jouw privacy te beschermen kunnen wij vragen om voldoende informatie om te controle-
ren dat het verzoek daadwerkelijk van jou afkomstig is.
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11. Klachten

Heb je een klacht over de manier waarop Pure Signature met jouw persoonsgegevens omgaat? Neem dan eerst contact
met ons op via info@puresignature.nl, zodat wij samen naar een oplossing kunnen zoeken.
Je hebt daarnaast het recht om een klacht in te dienen bij de Autoriteit Persoonsgegevens.

Cookies

12. Wat zijn cookies?

Cookies zijn kleine tekstbestanden die bij het bezoeken van een website op jouw computer, tablet of mobiele telefoon
kunnen worden opgeslagen.

Cookies kunnen ervoor zorgen dat een website goed functioneert, voorkeuren onthoudt of bepaalde externe functies
mogelijk maakt.

Naast cookies kunnen websites gebruikmaken van vergelijkbare technieken, zoals scripts, pixels en lokale opslag. In
deze verklaring noemen wij deze technieken voor het gemak gezamenlijk "cookies".

13. Welke cookies gebruikt Pure Signature?

Onze website maakt gebruik van cookies en vergelijkbare technieken die noodzakelijk zijn voor het functioneren van de
website en van bepaalde externe diensten.

Op dit moment gaat het met name om:

¢ noodzakelijke/functionele cookies;

¢ cookies en vergelijkbare technieken die samenhangen met Doolioo;

e cookies en vergelijkbare technieken die samenhangen met Google Maps.

Wij gebruiken voor zover bij ons bekend geen cookies voor gerichte advertentiedoeleinden.

14. Noodzakelijke en functionele cookies

Deze cookies zijn nodig om bepaalde onderdelen van onze website goed te laten functioneren.
Ze kunnen bijvoorbeeld worden gebruikt om:

¢ de website technisch goed te laten werken;

¢ bepaalde instellingen te onthouden;

e de veiligheid en stabiliteit van de website te ondersteunen;

¢ functionaliteiten beschikbaar te maken die je zelf hebt aangevraagd.

Voor strikt noodzakelijke cookies is niet altijd voorafgaande toestemming vereist.

15. Cookies en Doolioo

Onze online afspraakmodule wordt aangeboden door Doolioo.

Wanneer je de online agenda gebruikt, kunnen cookies of vergelijkbare technieken worden gebruikt die noodzakelijk
zijn voor het functioneren van de afspraakmodule.

Doolioo geeft aan dat het platform gebruikmaakt van cookies en vergelijkbare technologieén. De exacte cookies die je
ziet kunnen afhankelijk zijn van de manier waarop de Doolioo-dienst op onze website is geintegreerd.

16. Cookies en Google Maps

Onze website bevat Google Maps om onze locatie aan te geven.

Google kan hierbij cookies en vergelijkbare technieken gebruiken. Google beschrijft verschillende doeleinden waarvoor
dergelijke technieken kunnen worden gebruikt.

Welke cookies daadwerkelijk worden geplaatst, kan athankelijk zijn van de manier waarop Google Maps op onze
website is geintegreerd en van de instellingen van je browser en apparaat.

17. Toestemming voor cookies

Wanneer onze website cookies gebruikt waarvoor wettelijk toestemming nodig is, vragen wij hiervoor vooraf jouw
toestemming.

Je kunt ervoor kiezen om dergelijke cookies te weigeren.

Het weigeren van bepaalde cookies kan betekenen dat sommige functies van de website minder goed of helemaal niet
werken.

Noodzakelijke cookies kunnen worden gebruikt wanneer deze noodzakelijk zijn voor het functioneren van de website
of voor een door jou gevraagde dienst.

18. Jouw cookievoorkeuren

Wanneer onze website een functie biedt om cookievoorkeuren te beheren, kun je jouw voorkeuren op ieder moment
aanpassen.

Daarnaast kun je cookies verwijderen of blokkeren via de instellingen van jouw internetbrowser.

Het uitschakelen van cookies kan invloed hebben op de werking van bepaalde onderdelen van onze website.
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19. Cookies van derden

Sommige onderdelen van onze website worden aangeboden door externe partijen, zoals Doolioo en Google.

Deze partijen kunnen eigen cookies en vergelijkbare technieken gebruiken. Pure Signature heeft niet altijd volledige
controle over de cookies die externe partijen plaatsen.

Voor meer informatie over de manier waarop deze partijen persoonsgegevens verwerken, verwijzen wij je naar hun
eigen privacy- en cookiebeleid.

20. Bewaartermijn van cookies

De bewaartermijn verschilt per cookie.

Sommige cookies worden verwijderd wanneer je jouw browser sluit. Andere cookies kunnen gedurende een bepaalde
periode op jouw apparaat blijven staan.

De exacte bewaartermijn is athankelijk van het type cookie en de partij die de cookie plaatst.

21. Wijzigingen in deze verklaring

Pure Signature kan deze privacy- en cookieverklaring aanpassen wanneer onze website, dienstverlening, gebruikte
diensten of toepasselijke wet- en regelgeving verandert.

Wij adviseren je daarom om deze pagina regelmatig te bekijken.

De meest recente versie is altijd beschikbaar op onze website.

Laatst bijgewerkt: 3 september 2026.

Contact

Heb je vragen over deze privacy- en cookieverklaring? Neem dan contact met ons op:
Pure Signature

Gerrit Hendrixlaan 25

3342 GZ Hendrik-Ido-Ambacht

Nederland

E-mail: info@puresignature.nl

Telefoon: 0626120065

KVK: 42083702
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